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I.GIRIS

Gerek tlkemizde gerekse diger iilkelerde ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismeler ile
degisimler, hukuki uyusmazliklarin giinbegiin artmasina ve mahkemelerin yogun bir is
yiikii altinda ezilerek s6z konusu uyusmazliklar: kisa bir siirede ¢oziimleyememesine
yol agmaktadir. Bu durum, alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarma bagvurmay: gerekli
kilmugtir. Oyle ki, yargi yoluna alternatif olarak diizenlenen bu yollar; daha kisa
sirmeleri, daha az masrafli olmalari, uyusmazliklarm uzman kisilerce ¢6ziime
kavusturulmasina imkan tanmimalari, taraflarn iliskilerini bariggil bir yontemle
korumalarmna yardimci olabilmeleri gibi sebeplerle, gittikge daha fazla uygulanir
duruma gelmislerdir. Ancak belirtmek gerekir ki, alternatif uyusmazlik yollarmin
yayginlagmasi, yargi yolunun ikamesi gibi algilanmamali, devlete ait yargi yetkisi

bertaraf edilmemelidir.t

Calismamizda ilk olarak is uyusmazliklar1 kavrami ve tiirleri agiklanarak, bu
uyusmazliklarin ¢oziimiinde yargi yoluna alternatif olarak bagvurulan “arabuluculuk™ ile
“tahkim” kurumlar1 incelenmistir. Bir is uyusmazliginin toplu ya da bireysel veya hak
ya da menfaat uyusmazhigi olmasi alternatif ¢oziim yolunun uygulanabilirligini ve
uygulama prosediiriinii etkilemektedir. Bu nedenle, s6z konusu ayrimin ortaya konmasi

Onem arz etmektedir.

1 Ocak 2018’de bireysel is uyusmazliklar1 bakimindan yiirlirliie giren ‘“zorunlu
arabuluculuk” kurumu birtakim tartismalar1 da beraberinde getirmistir. Kanunda sayilan
belli uyusmazliklar bakimindan arabulucuya bagvurmay1 dava sart1 haline getiren 7036

sayil Is Mahkemeleri Kanunu?

ile uyusmazliklarin daha kisa siirede c¢oziime
kavusturularak, iscilerin olabildigince erken bir sekilde alacaklarma kavusmalari
saglanmaya c¢alisilmistir. Fakat taraflari, iradeleri disinda, goéniilliilik esasina dayanan
arabuluculuga zorlamanin Anayasada teminat altina alman “hak arama 6zgiirligli”nii

zedeledigi yoniinde bir¢ok elestiri bulunmaktadir.

1 Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarisi ve Avrupa Birligi Uyum Komisyonu ile
Adalet Komisyonu Raporlar1 (1/486), 4.

2 RG, “7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu”,
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/10/20171025-8.htm , (E.T.: 19.04.2021).
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1. iS UYUSMAZLIGI KAVRAMI
A. Genel Olarak

Genel olarak uyusmaziik kavrami, iki veya daha ¢ok Kkisinin aralarindaki bir
anlasmazligi kendi kendilerine ¢6zememe halini ifade etmektedir.® Anlasarak
cozilemeyen s6z konusu meseleler; miizakere, arabuluculuk veya ti¢iincii bir kisinin

kararyla ¢oziilebilecektir.*

Is uyusmaziigr ise, is iliskisine iliskin bir mesele hakkinda, isciler ile isverenler veya
bunlar tarafindan kurulan mesleki kuruluslar arasindaki anlasmazliklar1 ifade
etmektedir.®> Baska bir ifadeyle, is uyusmazlig, is¢i ile isveren arasinda is sdzlesmesine

bagli olarak is iliskisi nedeniyle ortaya ¢ikan uyusmazliktir.
B. Is Uyusmazhg Tiirleri

Is uyusmazliklari, uyusmazhigin kapsamina veya sekline gore siniflandirilabilmektedir.
Kapsamina gore is uyusmazliklari, bireysel is uyusmazliklar1 ve toplu is uyusmazliklar
olarak kategorize edilebilirken; sekline gore is uyusmazliklari, hak uyusmazlig: ile
menfaat uyusmazliklar1 seklinde incelenebilmektedir.” S6z konusu ayrimlar1 yapmak,

uyusmazhigm ne sekilde ve hangi teknikle ¢oziilecegi hususlarinda énemlidir.®
1. Hak Uyusmazhgi- Menfaat Uyusmazhgi

Kanunlarimizda hak wuyusmazligi- menfaat uyusmazligi sekilde bir ayrim
bulunmamakla birlikte, yargi kararlarinda s6z konusu ayrima deginildigi goriilmektedir.

Nitekim Yargitay 1986 yilinda vermis oldugu bir kararda su ifadelere yer vermistir:

“Menfaat wyusmazliklarinda 0zel hakem kararlart toplu is sozlesmesi
hikmindedir. Hak wyusmazliklarinda ise 0zel hakem kararlari genel
hikimlere tabidir. S6z konusu edilen wyusmaziik, genel hikimlere tabi

tutulduguna gore bunun bir hak wyusmaziigi olarak kabul edilip

Sisli, Bireysel Is Uyusmazliklar1 ve Yargisal Coziim, 47.

Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim Yollar1, 164.

Narmanhoglu, Is Hukuku II — Toplu Is iliskileri, 496; Ciplak, is Uyusmazhklarida Alternatif C6zim

Yollar, 164.

6 Sisli, Bireysel Is Uyusmazliklar1 ve Yargisal Coziim, 48.

7 Oguzman, Hukuki Yénden Isci Isveren iliskileri, 109; Tuncay & Savas Kutsal, Toplu Is Hukuku, 343;
Andag, Is Hukuku, 311; Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim Yollari, 164.

8 Oguzman, Hukuki Yonden Grev ve Lokavt, 4; Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazlhik

Coziim Yollar, 4.
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coziimlenmek istendigi anlasilmaktadr. Su durumda 6nemli olan nokta,
uyusmazhigin  bir hak wyusmazliigi olup olmadigimin tespitidir. Hak
uyusmazligi, igciye veya isci tesekkiiline mevzuat veya toplu is sozlesmesi
ile saglanmig olan haklarin toplu is sozlesmesi ile bagh olan igveren veya
isci tesekkiilii tarafindan bozulmasidwr. Bir hakkin ihlalinden s0z edebilmek
icin oncelikle toplu iy sozlesmesinde o hakki olusturan bir hikmin
bulunmasi gereklidir. Zira, hak saglayan bir hUkim mevcut degilse o hakkin
ihlalinden de s6z edilemez. Toplu is sozlesmesinin ilgili maddesinde izin
har¢hgi, bayram har¢ligi ve yakacak yardimi konusunda iggiye belirli hak
saglayan Dbir hukim yer almamig, bu dlzenlemenin yapilmas: ileriye
birakilmistir. BOylece toplu is sozlesmesi hikmindgn ileriki bir tarihte
taraflarca tespit edilecegi kararlastirilmistir. Yani bu konudaki menfaat
ctkar uyusmazligr atiye bwakdmisnr. Su durumda ortada bir hak
uyusmazhigr degil, menfaat uyusmazligr vardwr. Menfaat uyusmazhiginin
0zel hakeme sevkinde ise 58. maddede belirtildigi gibi 6zel hakem seciminde
taraflarin anlasmis, olmalart zorunludur ve anlagmalar: halinde 6zel hakem
karari genel hikumlere tabi olmaz; toplu is sozlesmesi hikmindedir.
Olayda s6z konusu wuyusmazlik, bir hak wuyusmazligi olmadigina gore,
hakemlerin salahiyetleri dahilinde olmayan meselelerdendir ve hakem,
salahiyeti dahilinde olmayan bir konuda karar vermis bulunmaktadir. Bu
ise, HUMK'un 533. maddesinin 3. fikrast hikmince bozmayt

gerektirmistir.”.®

Hak uyusmazhigindan bahsedebilmek icin Oncelikle taraflara mevzuat ya da sozlesme
araciligiyla bir hakkin taninmis olmasi gerekmektedir. Korunan belli bir hak yokken
taraflar arasinda bir uyusmazlik s6z konusuysa, bunu hak uyusmazligi olarak
nitelendirmek miimkiin olmayacaktir. Dolayisiyla, hak uyusmazligi, taraflardan birinin,
diger tarafin mevzuat, toplu is sozlesmesi veya is sdzlesmesinden dogan bir hakkini

ihlal etmesi durumunda ortaya gikan uyusmazhgi ifade etmektedir.

9 Y.9 HD, E. 1986/4891, K. 1986/6559, T. 26.6.1986. www.kazanci.com, (E.T..: 17.04.2021).
10 Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim Yollar1, 164.


www.kazanci.com

Hak uyusmazliklari, yargisal faaliyetle ¢oziime kavusturulabilecek meselelerdir. Yani,
uyusmazligin dogdugu swrada, mevcut bir sdzlesmeye, haksiz fiil ya da sebepsiz
zenginlesmeye dayanan hakki ihlal edilen taraf, s6z konusu hakkin tespit edilmesi ve
uyusmazhigm giderilmesi i¢in ancak yargi yoluna bagvurabilecektir.! Hak
uyusmazliklarina; tcret, kidem tazminati, ihbar tazminati, feshin gecersizligi gibi
konulara iliskin uyusmazliklar 6rnek olarak verilebilir. Yani, bir hak uyusmazligmnin
¢oziimiinde aradaki iliskiyi diizenleyen hukuki kurallar belirleyici olacaktir.'? Burada,
yeni bir hakkin elde edilmesi s6z konusu olmayip, zaten mevcut olan bir hakkin

korunmasi ve uygulanmasi saglanmaya ¢alisiimaktadir.'®

Menfaat uyusmazliklar: ise, mevcut bulunan bir hakkin degistirilmesi veya yeni bir
hakkin ihdas edilmesi sebebiyle ortaya ¢ikan uyusmazliklardir.’* Menfaat
uyusmazliklari, genelde c¢alisma siireleri veya (Qcret gibi konulara iliskin olarak
¢iktigindan, bu uyusmazliklara “ekonomik uyusmazliklar” da denmektedir.®® Belirtmek
gerekir ki, menfaat uyusmazliklarina iliskin olarak bireysel olarak hukuki yola
basvurma imkani bulunmamaktadir.’® Oyle ki, ortada heniiz bir hak yoktur, yalnizca bir
beklenti vardir. Nitekim, Is Mahkemeleri Kanunu’nda, is mahkemelerinin gorevleri
sadece is¢i ve isveren arasindaki hak uyusmazliklariyla smnrlandirilmistir.!” Ancak,
Anayasa’nin 54/1.maddesi “Toplu is sozlesmesinin yapilmasi sirasinda, uyusmazitk
¢ctkmasi halinde isciler grev hakkina sahiptirler. Bu hakkin kullaniimasinin ve isverenin
lokavta basvurmasimin usul ve sartlart ile kapsam ve istisnalart kanunla dizenlenir.”
seklinde olup, toplu menfaat uyusmazliklarinda Anayasal grev ve lokavta

basvurulabilecegini agik¢a hiikiim altma almistir.
2. Bireysel is Uyusmazhig- Toplu Is Uyusmazhg

Bireysel is uyusmazligi ile toplu is uyusmazhigi seklinde yapilan ayrim, uyusmazligin

konusuna degil taraflarina iliskin bir ayrimdir. Oyle ki, bireysel is uyusmazhklarinda,

11 Sisli, Bireysel Is Uyusmazhiklari ve Yargisal Coziim, 48.

12 Sur, Is Hukuku Toplu Iliskiler, 344; Alkan, Tiirk is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Céziim Yollar1,
6.

13 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazhk Céziim Yollari, 6.

14 Celik, Caniklioglu, & Canpolat, is Hukuku Dersleri, 985; Cetin, Bireysel Is Uyusmazliklar1 ve Coziim
Yollari, 4.

15 Giiven & Aydin, Is Hukuku Dersleri, 261; Alkan, Tiirk is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Céziim
Yollari, 6.

16 Canbolat, 6356 Sayili Kanunda Bariscil Coziim Yolu Olarak Arabuluculuk, 251; Ciplak, Is
Uyusmazliklarinda Alternatif C6ziim Yollari, 171.

17 Canbolat, 6356 Sayili Kanunda Baris¢il Coziim Yolu Olarak Arabuluculuk, 251.



uyusmazhgin taraflar1 is¢i ve igveren iken; toplu is uyusmazliklarinda, is¢i tarafini, her

zaman is¢i toplulugu adma hareket eden sendikalar olusturmaktadr. '8

Bireysel is uyusmazliklari, bir veya birden fazla is¢i ile igveren arasinda, is iliskisinden
kaynaklanan uyusmazliklardir.'® Belirtmek gerekir ki, “bireysel” ifadesi yalnizca tek bir
is¢inin taraf olmasi gerekliligini ifade etmez. Birden ¢ok is¢i, bireysel is uyusmazligmin
tarafi olabilecegi gibi, Onemli olan asil husus, is¢i toplulugu olan sendikanin
uyusmazlig1 iistlenip iistlenmemesidir.?’ Ancak belirtmek gerekir ki, rnegin, bir is¢inin
haksiz olarak is s6zlesmesinin feshedilmesi durumunda, sendika is¢iyi temsilen dava

acsa dahi, uyusmazlik niteliginden dolay1 bireysel niteligini koruyacaktir.?

Bireysel is uyusmazligi, bir baska deyisle, kanundan, 6rf ve adetten veya mahkeme
kararlarmdan dogmus, daha nceden tamimis bir hakkin ihlalini ifade etmektedir.?
Bireysel is uyusmazliklarinda, hakki ihlal edilen taraf, is¢i olabilecegi gibi, isveren de
olabilmektedir. Bireysel is uyusmazliklarmin ¢6ziim yeri mahkeme olup, son yillarda
toplu is hukukunun giderek zayiflamasmin etkisi ve mevzuattan ve uygulamadan
kaynaklanan sorunlarm artmasi nedeniyle mahkemelerin is yiikii olduk¢a artmustir.??
Oyle ki, bu durumun, alternatif uyusmazhk ¢oziim yontemlerine, artik daha fazla

basvurulmasina yol agtigini soylemek yerinde bir tespit olacaktir.

Toplu is uyusmazligi, bir toplu is s6zlesmesinin uygulanmasina iliskin uyusmazliklari
veya sendika tiyesi is¢ilerin menfaatiyle ilgili bir konuda, is¢i ve isveren sendikasi ya da
sendika iiyesi olmayan isveren arasindaki uyusmazliklar1 ifade etmektedir.?* Toplu is
uyusmazliklari, toplu is sozlesmesinden dogan haklarin saglanmamasi veya yanlis
yorumlanmasina baglh olarak “hak uyusmazligi” seklinde ortaya ¢ikabilecegi gibi,
bireysel is uyusmazliklarinin aksine, toplu pazarlik asamasinda yeni bir hakkin

dogumuna iliskin olarak “menfaat uyusmazligr” seklinde de ortaya cikabilir.?®

18 Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim Yollar1, 166.

19 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazhk Céziim Yollari, 8.

20 Oguz, Tiirk is Hukuku’nda Alternatif Uyusmazlik Céziim Yollari, 12.

21 Sur, Is Hukuku Toplu Iliskiler, 308; Ciplak, Is Uyusmazhklarida Alternatif Coziim Yollar1, 166.

22 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollari, 8.

23 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu Is Hukuku, 344; Manav Ozdemir, is Mahkemelerinin Isleyisi ve
Bireysel Is Uyusmazhiklarmin Alternatif Cézim Yontemleri, 195; Ciplak, Is  Uyusmazliklarinda
Alternatif Coziim Yollari, 167.

24 Aktay, Toplu Is Hukuku, 327; Ciplak, is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim Yollar1, 167.

25 Demir, Hukukun Temel Kavramlar;, 620 ;Demirkiling, Bireysel Is Uyusmazliklarida
Arabuluculuk,7.



Bir uyusmazligin, toplu is uyusmazligi olarak nitelendirilebilmesi i¢in iki farkli 6lgiit
bulunmaktadir. 1lki, is¢i tarafinn bir topluluktan (sendikadan) olusmasi; ikincisi ise,
uyusmazlik konusunun toplulugu ilgilendirecek nitelikte olmasidir.?® Bunlara ek olarak,
isci toplulugunu belirli bir tipte kurulmus olmasi ve yetkili bulunmasi gibi birtakim

kosullarin da saglanmis olmas1 gerekmektedir.?’

1. IS UYUSMAZLIKLARININ COZUMLENMESINDE ALTERNATIF
UYUSMAZLIK COZUM YOLLARI

Alternatif uyusmazlik ¢dziim yollari, tarafsiz bir kiginin, uyusmazligin mahkemeye
gidilmeksizin ¢6zililmesi i¢in ¢aba gosterdigi, mahkemelerce yiiriitiilen dava yollarma
secimlik nitelikte olan uyusmazlik ¢oziim yollarin ifade etmektedir.?® Baska bir deyisle,
taraflar arasindaki uyusmazligin, yargi yoluna basvurulmadan, devlet denetiminde ve

hukuk kurallari ile ¢ézilmesidir.?®

Her ne kadar bir uyusmazlik dogdugu zaman, taraflarin aklina ilk gelen mahkemeye
basvurmak olsa da mahkemeye basvurmanmn, fazla masraf, zaman kaybi ve
mahkemelerin is yiikiiniin ¢ok fazla artmasma sebep olmasi gibi durumlar, alternatif
uyusmazlik ¢dziim yollarinin uygulanabilirligini artirmustir.®® Alternatif uyusmazlik
¢oziim yollarmin faydalar1 olarak; daha az masrafli olmalari, daha kisa siirmeleri,
taraflara daha c¢ok katilma imkani saglamalari, uzman kisilerce inceleme yapilmasini
saglamalari, taraflarin iliskilerini baris¢il bir yontemle korumalari, gonillilik esasina

dayanmalar1 ve gizlilik saglamalar1 gibi durumlar sayilabilir. 3!

Calismamizda alternatif uyusmazlik ¢6ziim yontemlerinden “arabuluculuk™ ve “tahkim”
is hukuku o6zelinde ele almacaktir. Ancak belirtmek gerekir Ki, tahkimin bir alternatif

uyusmazlik ¢oziim ydntemi olup olmadigi dgretide tartigmahdir. Oyle ki, tahkimin

26 Oguz, Tiirk is Hukuku’nda Alternatif Uyusmazlik Céziim Yollari, 13.

27 Narmanlioglu, Is Hukuku II — Toplu Is iliskileri, 498; Ciplak, Is Uyusmazhiklarinda Alternatif C6ziim
Yollari, 168.

28 Ozbay, Avukatlik Hukukunda Uzlastirma ve Uzlagtirma Tutanagmm Ilam Niteligi, 387; Manav
Ozdemir, Is Mahkemelerinin Isleyisi ve Bireysel Is Uyusmazliklarinin Alternatif Coziim Yontemleri,
202.

29 Kekeg, Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazlik Coziimiinde Temel Asamalar ve Taktikler,13; Manav
Ozdemir, Is Mahkemelerinin Isleyisi ve Bireysel Is Uyusmazliklarinin Alternatif Coziim Yontemleri,
202.

30 Kekeg, Arabuluculuk Yoluyla Uyusmazlik Coziimiinde Temel Asamalar ve Taktikler,12; Manav
Ozdemir, Is Mahkemelerinin Isleyisi ve Bireysel Is Uyusmazliklarinin Alternatif Coziim Yontemleri,
202.

31 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik C6ziim Yollar1, 9-14.



hukuki niteligiyle ilgili heniiz bir goriis birligi bulunmamaktadir.®> Kimilerine gére
tahkim, alternatif uyusmazhik ¢oziim yontemi olarak kabul edilmekte®®; kimilerine
goreyse, 6zel hukuk uyusmazliklarinda, devlet mahkemelerince yapilan yargilamanin
yerine yargilama yapmak ve karar vermek {lizere kurulmus 0zel mahkemelerce

gerceklestirilen istisnai bir yarg1 yoludur.3
IV. ARABULUCULUK
A. Genel Olarak

Arabuluculuk, yalnizca is uyusmazliklari bakimindan uygulama alani bulan bir
alternatif uyusmazlik ¢6ziim yolu olmayip Tiirk hukukunda ¢esitli kanunlar kapsaminda
diizenlenmektedir. lk olarak, 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu®® kapsanminda,
arabuluculuk diizenlenmis ve bu prosediir ile belirli birtakim uyusmazliklarin
mahkemeye gidilmeksizin ¢6ziilmesi amaglanmistir.®®  Arabuluculuk miiessesinin
kapsamli ve kurumsal olarak diizenlendigi kanun, 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda
Arabuluculuk Kanunu®’dur. HUAK’m 1.maddesinin 2. Fikrasi uyarinca, taraflarin
tizerinde serbestce karar alabilecegi islemlerden yabancilik unsuru tasiyanlar da dahil
olmak iizere, meydana gelen ozel hukuk wyusmazliklarinda arabuluculuk
uygulanabilecektir. Ayrica, Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
Yonetmeligi®, 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunu, Arabuluculuk Etik Kurallarr®® ve
Arabuluculuk Ucret Tarifesi*® de Tiirk hukukunda arabuluculuga iliskin yasal

dayanaklar1 olusturmaktadirlar.

32 Kurt, Is Yargisinda Arabuluculuk, 412.

33 Demir, Avukatlik Kanunu Tasarist Caligma Metninin Uzlagsma Saglamaya Iliskin 35/A Maddesinin
Degerlendirilmesi, 196.

34 Pekcanitez, Atalay, & Ozekes, Medeni Usul Hukuku Ders Kitabi, 647; Ciplak, Is Uyusmazliklarinda
Alternatif Coziim Yollari, 174.

35 RG, “6100 sayill Hukuk Muhakemeleri Kanunu”,
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/02/20110204-2.htm , (E.T.: 19.04.2021).

36 Ak, is Uyusmazliklarinin Céziimiinde Arabuluculuk, 8-13; Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif
Coziim Yollar1, 174.

37 RG, “6325 sayil1 Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu”,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120622-1.htm, (E.T.: 19.04.2021).
38 RG, “Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Yonetmeligi”,

http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180602-1.htm , (E.T.: 19.04.2021).

39 Adalet Bakanlig, Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii Arabuluculuk Daire Bagskanlg,
http://www.adb.adalet.gov.tr/Sayfalar/Teskilat/mevzuat/etik_kurallar.html , (E.T.: 19.04.2021).

40 RG, “2019 yil1 Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi”,
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181231M4-13.htm , (E.T.: 19.04.2021).
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http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180602-1.htm
http://www.adb.adalet.gov.tr/Sayfalar/Teskilat/mevzuat/etik_kurallar.html
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/12/20181231M4-13.htm

B. Toplu is Uyusmazhklarinda Arabuluculuk

Miilga 275 sayili Toplu s Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu®! bariscil ¢oziim yolu
olarak uzlagtirmay1 diizenlemis ancak bu usul uygulamada kendisinden beklenen
fayday1 saglayamamist1.*?> Miilga 2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt
Kanununda*® uzlastirma usulii kaldirilarak, arabuluculuk usulii dngdriilmiistiir. Kanunun
gerekeesinde, uzlagtirma sisteminin etkisizlestigi, yalnizca greve ve lokavta gidebilmek
icin asilmasi gereken bir merhale halini aldigi, taraflarca secilen uzlastiricilarin tarafsiz
kalamadig1 belirtilmistir. 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sozlesmesi Kanununda®*

arabuluculuk miiessesi birtakim degisikliklerle devam ettirilmektedir.*

Isci sendikas1 ile isveren sendikasi veya sendika iiyesi olmayan isveren toplu
goriismeler yaparak, ortak bir menfaate varmaya c¢aligirlar. Taraflar, uzlasabilirlerse
toplu is s6zlesmesi imzalanir. Fakat, bu sonuca varmak genelde ¢cok kolay olmamakta,
taraflar arasinda menfaat catismalar1 ve tartismalar yasanmaktadir.*® Bu gibi toplu
menfaat uyusmazliklarinda grev ve lokavt gibi mucadeleci hak arama yontemlerine
basvurmak toplumu ve devleti onemli Olgiide etkileyeceginden, bu ydntemlere

basvurmadan &nce baris¢il yollara basvurulmasi zorunluluk olarak diizenlenmistir.*’

Hem 2822 sayili Kanunda hem de STISK’te toplu menfaat uyusmazliklarinin
¢Ozlimiinde baris¢il ¢oziim yontemi olarak arabuluculuk Ongoriilmiistiir. Arabuluculuk
ile taraflarm grev ve lokavta basvurmalarma gerek kalmadan anlagmalari
hedeflenmektedir. Dolayisiyla taraflar aralarinda dogan toplu menfaat uyusmazligmin
¢oziimii i¢in Oncelikle baris¢il ¢6ziim yolu olan arabuluculuga bagvurmakla yukimli

olup, bu asamada uzlasmanin saglanamamasi halinde micadeleci yollara

41 Tam metin i¢in bkz.
https://mww.tbmm.gov.tr/tutanaklar/ KANUNLAR_KARARLAR/kanuntbmmc046/kanuntbmmc046/k
anuntbmmc04600275.pdf, (E.T.: 19.04.2021).

42 Subas1, Toplu is Hukukunda Arabuluculuk, 1 vd.; Sahin, is Uyusmazhklarinin Coziimiinde Alternatif
Yontemler, 78-79.

43 Tam metin i¢in bkz. https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2822.pdf , (E.T.: 19.04.2021).

44 RG, “6356 sayil Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu”,
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/11/20121107-1.htm, (E.T.: 19.04.2021).

45 Aktay, Toplu Is Hukuku, 328; Sahin, Is Uyusmazliklarinin Céziimiinde Alternatif Yontemler,79.

46 Canbolat, 6356 Sayili Kanununda Barigcil Cézlim Yolu Olarak Arabuluculuk, 253.

47 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu Is Hukuku, 411; Alkan, Tiirk is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik
Coziim Yollari, 34.
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bagvurabileceklerdir. Bu halde, is¢iler anayasal haklar1 olan grev hakkmi

kullanabilecek, isveren de lokavta basvurabilecektir.*®

STiSK’te, 2822 sayilh Kanundan farkli olarak ihtiyari arabuluculuk diizenlenmemistir.
2822 sayili Kanunda, arabuluculuga, taraflarin istegi lizerine veya toplu goriisme
siresinde anlagsma saglanamamasinin sonucu olarak zorunlu bir  bigcimde
basvurulabilmekteydi. Buna gore ihtiyari arabuluculuk, toplu goriismelerin basladigi
tarihten itibaren otuz giin gegmesine ragmen taraflarm anlagamamalar1 halinde,
taraflardan herhangi birinin goriismelere resmi listeden bir arabulucunun katilmasini

gorevli makamdan isteyebilmeleri seklinde dlizenleniyordu.

Belirtmek gerekir ki, her ne kadar STISK uyarinca, artik taraflardan biri, tek tarafl
olarak, toplu goriismenin baglamasindan itibaren otuz giin gegmesinin akabinde ihtiyari
olarak arabuluculuk faaliyetini baslatmak tizere yetkili makama bagvuramayacak olsa da
taraflarmn birlikte diizenleyecekleri bir tutanakla, toplu goriisme siiresinin iginde
herhangi bir siireye bagli olmaksizin, toplu goriismelere son vererek arabuluculuk

faaliyetinin baslatilmasmi yetkili makamdan talep haklar1 bulunmaktadir.*®

Toplu is uyusmazliklarinda arabuluculuk kamu diizeninden olup, taraflarin arabuluculuk
miiessesini devre disi birakmaya yonelik yaptiklar1 anlasmalar gegersizdir.®® Ayrica
arabuluculuk ancak toplu menfaat uyusmazliklar1 bakimindan 6éngoriilen bir kurum olup
toplu hak uyusmazliklarinda yargisal yollara basvurulmasi gerekmektedir.’® Alman
Toplu Is Hukukunda da benzer sekilde, arabuluculuk kurumu yalnizca toplu menfaat
uyusmazliklar1 igin Ongoriilmiistiir. Ancak Tiirk Is Hukukunun aksine, Alman Is
Hukukunda, isgilerin igyeri yOnetimine katilmi daha etkili bir bi¢imde
diizenlendiginden, arabuluculugun kapsami igyeri teskilatina iliskin uyusmazliklar1 da

icermektedir.>?

STISK’te arabuluculuk faaliyetleri “olagan” ve olaganiistii” arabuluculuk olarak ikiye

ayrilmistir. Olagan arabuluculuk, grev ve lokavt karar1 almabilmesi veya grev ve lokavt

48 Canbolat, 6356 Sayili Kanununda Bariscil C6zim Yolu Olarak Arabuluculuk, 253.

49 Siimer, Is Hukuku, 52; Canbolat, 6356 Sayili Kanununda Bariscil Coziim Yolu Olarak Arabuluculuk,
254.

50 Narmanlioglu, is Hukuku II — Toplu Is Iliskileri, 526; Sahin, Is Uyusmazhklarinin Coziimiinde
Alternatif Ydntemler,80.

51 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu Is Hukuku, 345; Sahin, Is Uyusmazliklarinin Coziimiinde Alternatif
Yontemler,80.

52 Erbas, Alman Toplu is Sézlesmesi Hukukunda Arabuluculuk Uygulamalar 136-138.
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yasagl bulunan hallerde zorunlu tahkime bagvurulabilmesi igin arabuluculuga
basvurulmanin gerekli oldugu hali ifade etmektedir. Olaganiistii arabuluculuk ise, grev

ve lokavtin Cumhurbaskaninca ertelenmesi durumunda basvurulan arabuluculuktur.>?

Ifade etmek gerekir ki, arabulucunun uyusmazligi dogrudan ¢dziimleme yetkisi
bulunmamaktadir. Arabulucu, taraflar1 zorlayamaz, yalnizca tavsiyelerde bulunabilir.
Ancak arabulucunun tavsiyelerini dikkate alarak uyusmazligi bir ¢6ziime baglamak

taraflarm inisiyatifindedir.>*
1. Olagan Arabuluculuk

Toplu gortiismeler sirasinda veya toplu goriismeler sonunda taraflarin anlagamamasi
durumunda, grev ve lokavt karar1 alinmadan veya zorunlu tahkime bagvurulmadan 6nce
uyusmazliklarda bagvurulan bariscil ¢6ziim yolu “olagan arabuluculuk™ tur. Olagan
arabuluculuk faaliyetinin baslamasi i¢in ilk olarak toplu menfaat uyusmazliginin ortaya

¢ikmis olmas1 gerekmektedir.>®

STiSK’in 49.maddesinde Kanuna uygun toplu menfaat uyusmazliklari sinirli bir
bicimde diizenlenmistir.>® Buna gére toplu menfaat uyusmazliklarmin ortaya ¢iktig ve
bunun sonucu olarak arabuluculuk faaliyetinin baslayacagi durumlar sunlardir: toplu
goriisme icin kararlastirilan ilk toplantiya taraflardan birinin gelmemesi veya geldigi
halde goriismeye baslamamasi, toplu goriisme basladiktan sonra toplantiya devam
etmemesi, taraflarin toplu gériisme siiresi i¢inde anlasamadiklarini bir tutanakla tespit
etmeleri ve toplu goériisme siiresinin anlasma olmaksizin sona ermesi. Taraflardan
birinin uyusmazhig alt1 is giinii icinde gorevli makama bildirmeleri gerekmektedir, aksi
takdirde isci sendikasmin yetkisi diisecektir. Isci sendikasinm yetkisinin diismesi

halinde arabuluculuga gerek kalmayacaktr.

Belirtmek gerekir ki, arabuluculuk grev ve lokavtin alternatifi degil, bu yontemlere
basvurabilmenin 6n sartidir.>” Ancak her ne kadar arabuluculuk toplu is sozlesmesi

miizakereleri siirecinde kanunen basvurulmasi zorunlu bir asama olsa dahi, taraflarin

53 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu Is Hukuku, 343; Sahin, Is Uyusmazliklarinin Coziimiinde Alternatif
Ydntemler,80.

54 Canbolat, 6356 Sayili Kanununda Barigcil Cézim Yolu Olarak Arabuluculuk, 253.

55 Canbolat, 6356 Sayili Kanununda Bariscil C6zim Yolu Olarak Arabuluculuk, 255.

56 Canbolat, 6356 Sayili Kanununda Bariscil G6zim Yolu Olarak Arabuluculuk, 255.

57 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu Is Hukuku, 344; Sahin, Is Uyusmazliklarinin Coziimiinde Alternatif
Ydntemler,82.
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zorunlu olarak anlagsmasmi beklemek serbest pazarhik ilkesine aykiri olacaktir.>®
STISK’te arabulucularin niteliklerinin, se¢imlerinin, ticretlerinin ve
gorevlendirmelerinin ¢ikarilacak bir yonetmelikle diizenlenecegi ifade edilmistir. Bu
sebeple, Toplu Is Sézlesmesinde Arabulucuya ve Hakeme Basvurma Yonetmeligi®®

cikarilmistir.

Miilga 275 sayili Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanununda diizenlenen
uzlastirma prosediirii ile arabuluculuk miiessesi kiyaslandiginda ilerleme kaydedildigini
ifade etmek miimkiin olacaktir. Oyle ki, arabuluculugun amaci uzlastirmadan farkl
olarak, taraflarin goriislerini birlestirmeye ve onlarin anlagsmasini saglamaya ¢alismak
olup® tarafsizlik konusunda uzlastrmaya kiyasla daha glven vericidir.5
Arabuluculukta, uzlastirmanin aksine, arabulucunun bir karar almasi so6z konusu
degildir ve taraflara slreci veya sonuglar1 zorla kabul ettirmek gibi bir roli

bulunmamaktadir.5?
2. Olaganiistii Arabuluculuk

STiSK’in 63.maddesi uyarinca, karar verilmis veya baglanmis olan kanuni bir grev veya
lokavt, genel saghgi veya milli giivenligi bozucu nitelikte ise Cumhurbagkani grev ve
lokavt1 altmus giin siire ile erteleyebilecektir. Her ne kadar kanunda grev ve lokavtin
ertelenmesi seklinde ifade edilse de esasen bu karar ile grev ve lokavt hakki
kapanacaktir. Oyle ki, bu karardan sonra uyusmazhgin ¢dziimii bakimindan yalnizca

olaganiistii arabuluculuk, 6zel hakem ve zorunlu tahkim yollarina basvurulabilecektir. %3

Boyle bir grev ve lokavtm ertelenmesi durumunda veya STISK’in 60.maddesi yedinci

fikras1 uyarmnca kanuni grev karari alinan bir uyusmazlikta, Calisma ve Sosyal Glvenlik

58 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu Is Hukuku, 351; Sahin, Is Uyusmazliklarinin Coziimiinde Alternatif
Ydntemler,86.

59 RG, “Toplu Is Sozlesmesinde Arabulucuya ve Hakeme Bagvurma Yonetmeligi”,
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/12/20131207-2.htm, (E.T.: 20.04.2021).

60 Oguzman, Hukuki Yénden Isci Isveren Iliskileri, 129; Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim
Yollari, 195.

61 Sahin, Is Uyusmazliklarmin Céziimiinde Alternatif Yéntemler,86.

62 Ozmumcu, Usuli Adalet (Procedural Justice) ve Alternatif Uyusmazlik Coziimleri (Alternative
Dispute Resolutions) Uzerine Bir Degerlendirme, 1385; Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif
Coziim Yollari, 195.

63 Sur, Is Hukuku Toplu iliskiler (Giincellestirilmis 5.Baski), 376; ; Alkan, Tirrk Is Hukukunda
Alternatif Uyusmazlik Coztim Yollari, 40.
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Bakani uyusmazligin ¢6ziimii i¢in bizzat arabuluculuk yapar veya bir kisiyi arabulucu

olarak gérevlendirir. Buna “olaganiistii arabuluculuk” denmektedir.%

Olaganiistii arabuluculugun, olagan arabuluculuktan farki, gérevlendirilen arabulucuya
iliskindir. Soyle ki, burada, gorevlendirilen arabulucu, resmi listeden bir kisi olabilecegi

gibi liste dis1 ve hatta is hukukuyla ilgisi dahi olmayan bir kisi olabilmektedir.%

Grev ve lokavtin ertelendigi durumda taraflar anlasarak uyusmazligi 6zel hakeme de
gotirebileceklerdir. Ancak erteleme siiresi iginde taraflar higbir sekilde anlasamazlarsa,
erteleme siliresinin sona ermesinden itibaren alt1 is giinli icinde uyusmazlik taraflardan
birinin basvurusu {izerine Yiksek Hakem Kurulunca c¢ozulecektir. Yiksek Hakem
Kuruluna bagvurulmadig: takdirde is¢i sendikasinin yetkisi diiseceginden, bu basvuru

yapilmalidir.

STISK’in 60.maddesi yedinci fikrasi uyarinca kanuni grev karar1 alinan bir
uyusmazlikta, bir erteleme karar1 bulunmamakta, ancak Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanmin veya onun gorevlendirecegi bir arabulucunun taraflar1 uzlastrmak i¢in
miidahalesi bulunmaktadir. S6z konusu dizenleme, o6gretide grevin nitelikleriyle
bagdagsmamas1 ve greve devlet midahalesini oldukca artirmasi gibi sebeplerle

elestirilmektedir.®® Kanaatimizce de bu elestiriler hakh ve yerindedir.
C. Bireysel is Uyusmazhklarinda Arabuluculuk

1. Zorunlu Arabuluculuk

a. Zorunlu Arabuluculugun Anayasaya Aykirihgi Sorunu

Tiirk is hukukunda yargilamalar ¢ok uzun siirmekte, her ne kadar kanunda yargilamanin
dort aylik bir siirede sonuglanmasi 6ngdriilmiis olsa da is ylikiiniin fazlalig1 sebebiyle bu
durum pek de miimkiin olmamaktadir. Bu durumun sonucu olarak isciler zarar
gOormekte, uzun sire {Ucret almaksizin hayatlarmi idame ettirmek durumunda
kalmaktadirlar. 01.01.2018 tarihi itibariyle yiiriirliige giren 7036 sayili Is Mahkemeleri

Kanunu ile uyusmazliklarin daha hizli ¢6ziilebilmesi amaciyla zorunlu arabuluculuk

64 Siimer, Is Hukuku, 254; Canbolat, 6356 Sayili Kanununda Bariscil Co6zim Yolu Olarak
Arabuluculuk, 267.

65 Celik, Canbolat, & Caniklioglu, Is Hukuku Dersleri, 772; ; Alkan, Tiirk is Hukukunda Alternatif
Uyusmazlik Coziim Yollari, 40.

66 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik C6ziim Yollari, 41.
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kurumu getirilmistir. Y0Ururlik tarihi itibariyle, is uyusmazliklarinda arabulucuya

basvurma dava sart1 haline gelmistir.5’

7036 sayili Kanunun 3.maddesinin birinci fikrasi uyarinca; kanuna, bireysel veya toplu
is sozlesmesine dayanan is¢i veya igveren alacagi ve tazminati ile ige iade talebiyle
acilan davalarda, arabulucuya basvurulmus olmasi dava sartidir. Dolayisiyla, isci,
bireysel veya toplu is sdzlesmesine dayanan alacagi ve/veya tazminati ile ise iade talebi
konularinda, dava agmadan 6nce arabulucuya basvurmakla ylikiimliidiir. Bu diizenleme
arabulucuya basvurmak, siireci devam ettirmek ve sonu¢landirmak hususlarinda
taraflarin serbest oldugunu ifade eden HUAK madde 3’iin istisnasi niteligindedir.%®
Ancak 7036 sayili Kanunun yiiriirliige girmesinin akabinde, HUAK’a da “dava sarti
olarak arabuluculuk” baslikli 18/A maddesi eklenmistir.

Ogretide arabuluculugun zorunlu hale getirilmesi, Anayasa ile giivence altina alinan hak
arama hiirriyetini zedeledigi gerekgesiyle elestirilmektedir.®® Yukarida belirttigimiz
tizere her ne kadar arabuluculuk ile yarg: yiikiiniin hafifletilmesinin amaclanmis olsa da
bu sorunun daha kalic1 yontemlerle ¢6ziilmesi ve adli mekanizmanm dogru isletilerek
adalete erisimin etkin hale getirilmesi gerekmektedir.”® 7036 sayili Kanunun genel
gerekcesinde dava sart1 arabuluculugun Anayasaya aykirilik teskil etmedigi yoniinde su
ifadelere yer verilmistir: “Anayasa Mahkemesinin 10/7/2013 tarihli ve E.; 2012/94 ve
K.; 2013/89 sayili Kararinda da belirtildigi gibi alternatif uyusmaziik ¢éziim yontemleri
yarginin alternatifi olan ve dolayisiyla yargisal sistemin yerine ikame edilmeye ¢alisilan
veya onunla rekabet icinde bulunan bir siire¢ler biitiinii degildir. Tam tersine
uyusmazliklarin ¢éziimii igin ongoriilen yontemlere ilave edilmis tamamlayict yontemler
toplulugudur. Tasarida ongériilen uyusmazhklar bakimindan, taraflarin dava
acmadan once arabulucuya bagvurmasi zorunlu olup taraflarin serbest iradeleriyle
yiiriitiilen arabuluculuk goriismelerinde anlasma zorunlulugu bulunmamaktadir.
Arabulucuda anlasilamamast halinde taraflarin mahkeme huzurunda haklarini
aramalart miimkiindiir. Bu sebeple arabulucuya bagvurulmus olmasimin bir dava sarti

olarak ongériilmesi, Anayasanin 36. maddesinde diizenlenen hak arama hiirriyetinin

67 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik C6ziim Yollar1, 41-42.

68 Oguz, Tiirk Is Hukukunda Dava Sarti Olarak Arabuluculuk, 16; Kaymaz & Kaymaz, Is Hukukunda
Barigeil Coziim Yolu Olarak Arabuluculuk, 11.

69 Kaymaz & Kaymaz, is Hukukunda Baris¢il Céziim Yolu Olarak Arabuluculuk, 11.

70 Ekmekgi, Ozekes, & Atal, Hukuk Uyusmazliklarinda Thtiyari ve Zorunlu Arabuluculuk, 110.
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ihlali anlamina gelmemektedir.”™ Dolayisiyla, kanun koyucu, yalnizca arabuluculuga
bagvurmak hususunda bir zorunluluk getirildigini, taraflarin siireci siirdiirmek ve
neticelendirmek konularinda tamamen serbest olduklarini ifade ederek hak arama
hiirriyetinin ihlal edilmedigini savunmustur. Kanimizca da dava sart1 olarak getirilen
arabuluculugun, uzlagma saglanamamasi halinde yargi yolunu kapamiyor olmasi
nedeniyle, bu kabul yerindedir. Belirtmek gerekir ki, 7036 sayili Kanunun 3.maddesi
12.fikras1 uyarinca, taraflarin toplantiya katilimi dahi sart kosulmamistir. Arabuluculuga
yalnizca baslangigta dava agmadan Once basvurma zorunlulugu getirilmesinin
arabuluculugun iradilik ilkesini ihlal edip etmeyecegi konusunda ise farkli goriisler
mevcuttur.”” Kimi yazarlar, taraflarm iradeleri disinda arabuluculuga yonlendirilmeleri

sebebiyle iradeye baglilik prensibinin ortadan kalktigini ifade etmektedirler.”
b. Zorunlu Arabuluculuga Basvurulacak Uyusmazhklarin Kapsami

Zorunlu arabuluculuga basvurulacak uyusmazliklar; kanundan, bireysel veya toplu is
sOzlesmesinden kaynaklanan bireysel hak uyusmazliklar1 olacaktir. Belirtmek gerekir
ki, menfaat uyusmazliklari, zorunlu arabuluculugun kapsaminin disindadir. Ayrica ise
iade ve is¢i veya igveren alacagi ile tazminat davalar1 digindaki is hukuku davalar1 da
zorunlu arabuluculuga tabi degildir. Ornegin, asil isverenin alt isverene riicu ettigi
davalarda arabulucuya basvurma sarti1 bulunmamaktadir.”® Ozetlemek gerekirse,
arabulucuya basvurmanin dava sart1 olarak belirlendigi uyusmazliklar smirli sayida
olup, bunlar disindaki is uyusmazliklar1 bakimmdan zorunlu arabuluculuk
ongoriilmemistir. Diger bir ifadeyle, is hukukuyla ilgili her davada arabulucuya

basvurma zorunlulugu yoktur.”™

Hal boyle iken 7036 sayili Kanunun 3.maddesinin 3.fikrasinda, arabulucuya
basvurmanin zorunlu olarak diizenlendigi uyusmazliklarin istisnalar1 belirtilmistir. Buna
gore, is kazas1 veya meslek hastaligindan kaynaklanan maddi ve manevi tazminat ile

bunlarla ilgili tespit, itiraz ve riicu davalar1 bakimindan arabulucuya basvurma

71 Genel gerekge igin bkz. https://www2.tbmm.gov.tr/d26/1/1-0850.pdf.

72 Yagcioglu, Yeni Is Mahkemeleri Kanunu Uyarica Arabuluculuk ve Arabuluculugun s
Yargilamasina Etkisi, 475; Demirkiling, Bireysel Is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk, 68.

73 Ozmumecu, Karsilastirmali Hukuk ve Tiirk Hukuku Agisindan Zorunlu Arabuluculuk Sistemine Genel
Bir Bakis, 814; Giizel, Karsilastirmali Hukuk Isiginda Alternatif Coziim Yollar1”, Is Hukuku ve
Sosyal Giivenlik Hukuku Dernegi 40. Yil Uluslararasi Toplantisi Is Mahkemeleri Kanunu Tasarisi
Taslagmin Degerlendirilmesi, 35-38; Demirkiling, Bireysel Is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk, 69.

74 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollari, 44.

75 Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim Yollar1, 185.
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zorunlulugu bulunmamaktadir. Ancak taraflarin anlasarak ihtiyari bigimde arabulucuya

gitmelerinin 6niinde bir engel yoktur.”

Ayrica belirtmek gerekir ki, zorunlu arabuluculuk igin is¢i ve igveren arasindaki
uyusmazhigm yalnizca Is Kanunundan’’ kaynaklanmasi sart degildir. 6772 sayili
Kanundan’® dogan ilave tediye alacagi da zorunlu arabuluculuga tabidir, kars1 dava

acisindan da kural olarak zorunlu arabuluculuk séz konusudur.”

Zorunlu arabuluculuga tabi uyusmazliklarin kapsamini kisiler bakimimdan da ele almak
gerekir. S6z konusu zorunluluk hali, is uyusmazliklar1 bakimindan 6ngoriildiigiinden
taraflar elbette ki is¢i ve isveren olacaktir. Ancak bunlarin kimleri kapsadigi konusu
onemlidir. Basin Is Kanunu® kapsaminda gazeteciler ile Deniz is Kanunu®! kapsaminda
gemi adamlar1 ile igverenleri arasindaki uyusmazliklar da zorunlu arabuluculuga

tabidir.8?

657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’nun®® 4/B maddesi kapsaminda ¢alisan sozlesmeli
personel ile bazi kamu kurumlarinda c¢alisan is¢i sayillmayan personel, zorunlu
arabuluculugun kapsaminda degildir.8* Iscinin asil isveren veya alt isveren ile devreden

veya devralan isverene kars1 taleplerinde de zorunlu arabuluculuk sart: bulunmaktadir.®®

76 Ak, is Uyusmazliklarinin Céziimiinde Arabuluculuk, 8-13; Ciplak, is Uyusmazliklarinda Alternatif
Coziim Yollar1, 186.

7RG, “4857 sayill Is Kanunu”, https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2003/06/20030610.htm, (E.T.:
20.04.2021).

78 bkz. “6772 sayili Devlet Ve Ona Bagli Miiesseselerde Calisan Iscilere Ilave Tediye Yapilmasi ve 6452
Sayili Kanunla 6212 Sayili Kanunun 2. maddesinin Kaldirilmasi Hakkinda Kanun”,
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.6772.pdf.

79 Cil, Is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk ve 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunun Uygulamasi

Tazminat ve Alacaklarda Hesaplamalar s Giivencesi, 19; Kaymaz & Kaymaz, is Hukukunda Bariscil

Co6zim Yolu Olarak Arabuluculuk, 12.

“5953 sayili Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin  Tanzimi

Hakkinda Kanun”, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.5953.pdf, (E.T.: 20.04.2021).

8 «“@54 sayih Deniz Is Kanunu”, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.854.pdf, (E.T.:
20.04.2021).

82 Ekmekgi, Ozekes, & Atah, Hukuk Uyusmazliklarinda ihtiyari ve Zorunlu Arabuluculuk, 110.

8 RG, “657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu”, https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/12056.pdf, (E.T.:
20.04.2021).

84 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik C6ziim Yollari, 50.

85 Cil, Is Uyusmazliklarinda Arabuluculuk ve 7036 sayili Is Mahkemeleri Kanunun Uygulamasi
Tazminat ve Alacaklarda Hesaplamalar Is Giivencesi,23; Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif
Uyusmazlik Coziim Yollari, 50.

80
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https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.5953.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.854.pdf
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C. Dava Sart1 Niteligi

Yapilan diizenleme ile, yukarida andigimiz is uyusmazliklar1 bakimindan taraflarin
yargt yoluna basvurmadan Once arabulucuya bagvurmalar1t dava sart1 olarak
diizenlenmistir. 7036 sayili Kanunun 3.maddesinin ikinci fikras1 uyarinca, davacinin,
arabuluculuk faaliyeti sonunda anlagsmaya varilamadigna iliskin son tutanagin aslini
veya arabulucu tarafindan onaylanmis bir Ornegini dava dilekgesine eklemesi
gerekmektedir. Bu zorunlulugu uyulmadigi takdirde, mahkemece, davaciya, son
tutanagin ibrazi i¢in bir haftalik kesin sure verilecektir. Bu siire iginde son tutanagin
sunulmamasi halinde dava usulden reddedilir. Arabulucuya basvurulmadan dava
acildiginin anlasilmasi1 halinde herhangi bir islem yapilmaksizin davanin, dava sarti
yoklugu sebebiyle usulden reddine karar verilir. Bu dizenlemenin  HMK’nin
115.maddesi ikinci fikrasindan ayriksi bir diizenleme oldugu sdylenebilir. Zira HMK
uyarinca, dava sart1 eksikligi nedeniyle davanin usulden reddi veya giderilebilir bir
eksiklik 1ise siire verilmesi Ongoriilmiistiir. Zorunlu arabuluculuga tabi is
uyusmazliklarinda hakimin taraflarin arabulucuya basvurmasi igin siire vermeden
davay1 usulden reddetmesinin sikintili bir diizenleme oldugu kanaatindeyiz. Taraflarin

menfaatinin korunmasi i¢in HMK’daki diizenlemeden sapilmamasi daha isabetli olurdu.

HMK’nin 115.maddesi dava sartlarma iliskin olup dava sartlarindan birinin eksik
olmasi haline bu durumun taraflarca yargilamanin her agsamasinda ileri siiriilebilecegi ve
mahkeme tarafindan resen dikkate alinacagi diizenlenmistir. Bu nedenle, mahkeme ilk
olarak dosya iizerinden bir inceleme yaparak zorunlu olarak bagvurulmasi gereken

arabuluculuga basvurulup basvurulmadigmi tespit etmelidir.%®

Ise iade talepleri bakimmndan isciye bir hak daha tanmmustir. Is Kanunu’nun
20.maddesinin birinci fikras1 uyarinca, arabulucuya basvurulmaksizin dogrudan dava
acilmasi halinde dava usulden reddedilir ve bu ret karari taraflara resen teblig edilir.
Kesinlesen ret kararinin resen tebliginden itibaren taraflar iki hafta iginde arabulucuya

bagvurabilirler.

Tiim bu stireler, hak disiiriicii stireler olup her asamada ileri siirlilebilecek ve resen
dikkate almacaktir. Fakat buna ragmen, uyusmazlik arabulucunun Oniine getirilirse,

arabulucunun resen zamanasimi ve hak diisiiriicii siireleri dikkate almasi miimkiin

86 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Coziim Yollar1, 51.
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degildir. Isveren yine de toplantiya katilirsa, bunun sonuglarma katlanmasi

gerekecektir.8’
2. Ihtiyari Arabuluculuk

HUAK madde 3 uyarinca, taraflarmm Uzerinde serbestce tasarruf edebildikleri
uyusmazliklar yabancilik unsuru tasisa dahi arabuluculuga elveriglidir. Yukarida da
belirttigimiz iizere, 7036 sayili Kanunun 3.maddesinin 3.fikras1 uyarmca is kazasi veya
meslek hastaligindan kaynaklanan maddi ve manevi tazminat ile bu hususlara iliskin
tespit, itiraz ve riicu davalari, dava sart1 arabuluculuk kapsaminda degerlendirilemez
ancak HUAK kapsaminda ihtiyari arabuluculuk miimkiindiir.®® Asil isveren ve alt

isveren arasmdaki uyusmazliklar da ihtiyari arabuluculuk kapsamindadir.®

Dava acilmadan Once veya dava asamasinda taraflar arabuluculuga basvurma
konusunda anlasabilecegi gibi mahkeme de arabuluculuga basvurmanin faydalarmdan
bahsederek taraflar1 arabuluculuga basvurma konusunda tesvik edebilir.®® HUAK
madde 13 uyarinca, taraflardan birinin arabuluculuk teklifine diger taraf otuz giin i¢inde
cevap vermezse teklifi reddetmis sayilir. HUAK madde 14 uyarinca, arabulucu, aksi

kararlastirilmadikca taraflarca segilebilecektir.
V. TAHKIM

Tahkim kavrami, hukukcular tarafindan cesitli sekillerde tamimlanmaktadir. Genel
olarak kabul edilen tanima gore tahkim; kanunun yasaklamadigi konulara iliskin
uyusmazliklarm, mahkemeye gitmeden, taraflarca veya kanun geregi se¢ilmis kisilerce

veya bunlarin yetki verdigi sahis ve organlarca belirlenenler araciligiyla ¢ozilmesidir.%

Alternatif uyusmazlik ¢6zim yontemleri; baglayici olup olmama, tarafsiz bir tiglincii
kisinin dahil olmasi veya yalnizca taraflarla sinirli olma, belirli bir sekle tabi olma veya
olmama gibi &zellikler bakimmdan farkhliklar gosterirler.®? Tahkim usuliinde,

arabuluculuktan farkli olarak, ortaya ¢ikan uyusmazlik iizerinde bir yargilama yapilir ve

87 Ekmekei, Ozekes, & Atali, Hukuk Uyusmazliklarinda fhtiyari ve Zorunlu Arabuluculuk, 165; Kaymaz
& Kaymaz, Is Hukukunda Bariscil Céziim Yolu Olarak Arabuluculuk, 17.

88 Ekmekei, Ozekes, & Atali, Hukuk Uyusmazliklarinda fhtiyari ve Zorunlu Arabuluculuk, 121; Kaymaz
& Kaymaz, Is Hukukunda Baris¢il Céziim Yolu Olarak Arabuluculuk, 12-13.

89 Kaymaz & Kaymaz, Is Hukukunda Baris¢1l Céziim Yolu Olarak Arabuluculuk, 13.

90 Cetin, Bireysel Is Uyusmazhklari ve Coziim Yollar1, 77.

91 Karadas, Ulusal (I¢) Tahkim, 6nsoz; Cetin, Bireysel Is Uyusmazliklar1 ve Coziim Yollari, 89.

92 Liebscher, Arabuluculuk Tekniklerinin Tahkimde Kullanilmasi, 51-75; Ciplak, Is Uyusmazliklarnda
Alternatif Coziim Yollari, 198.
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karar verilir. Arabuluculukta ise, arabulucu, yalnizca taraflara miizakerelerinde ve
goriismelerinde aracilik eder ve onlarmn uzlasmalar1 adma oneri ve ¢oziimler sunar.®
Yani, arabuluculuk faaliyeti sonucu uyusmazligin ¢oziilmemesi ihtimali bulunurken,

tahkim sonucunda kesin ve baglayic1 bir kararm varligi mevcuttur.®*

Is uyusmazliklarinn ¢dziimii bakimindan tahkim, istege bagh (ihtiyari) ve zorunlu
(kanuni) tahkim olarak ikiye ayrilmaktadir. Her iki tahkim tiirii bakimindan da verilen
hakem karar1 baglayicidir.®® Is hukukunda ihtiyari veya zorunlu tahkim, bireysel ve
toplu is uyusmazliklarinda ve hak ve menfaat uyusmazliklarinda uygulama alani

bulmaktadir.%
A. Toplu Is Uyusmazhiklarinda Tahkim

Toplu is uyusmazliklar1 ¢esitli sekillerde ¢6ziime kavusturulabilse de iilkemizde kabul
edilen sistem kismi serbesti sistemidir.” Buna gore, taraflar, uyusmazligin
¢cOziilmesinde esasen serbest birakilmalaria ragmen taraflarin bu serbestisine birtakim
smirlamalar getirilmis ve taraflarin bazi durumlarda baris¢il yontemlere bagvurmalari

zorunlu kilinmugtir.%

Hukuk sistemimizde, toplu is uyusmazliklar1 bakimindan, grev ve lokavta basvurulmasi
en son care olarak benimsenmistir. Uyusmazligin ¢6ziimii i¢in taraflarin grev ve lokavta
basvurmadan once arabuluculuga ve/veya zorunlu ya da ihtiyari tahkime bagvurmalari
esastir. 6356 sayili Sendikalar ve Toplu s Sézlesmesi Kanununda tahkim zorunlu ve
ihtiyari tahkim seklinde diizenlenmistir Zorunlu tahkime, Yiiksek Hakem Kurulu’na

basvurmay; ihtiyari tahkime ise zel hakeme basvurma da denmektedir.*®
1. Zorunlu Tahkim (Yiiksek Hakem Kurulu’na Basvurma)

Zorunlu tahkim, bir baska deyisle, YHK’ya bagvurma, kanun hiikmii geregince zorunlu

olarak basvurulan tahkimdir. Zorunlu tahkime basvurulmasi i¢in taraflarin anlasmasi

93 Akinci, Milletleraras: Tahkim, 10.

94 Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Céziim Yollar1, 200.

95 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu Is Hukuku, 365; Ciplak, Is Uyusmazhklarinda Alternatif Coziim
Yollari, 199.

96 Ozbek, Alternatif Uyusmazlik Céziimii, 763; Ciplak, is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim Yollari,
199.

97 Narmanlioglu, Is Hukuk II- Toplu Is Iliskileri, 503.

98 Giiler, Toplu Is Uyusmazliklarinin Céziimiinde Yiiksek Hakem Kuruluna Bagvurma ve Ozel Hakeme
Bagvurma, 55.

99 Giiler, Toplu Is Uyusmazliklarinin Céziimiinde Yiiksek Hakem Kuruluna Basvurma ve Ozel Hakeme
Bagvurma, 55.
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zorunlulugu bulunmamaktadir. Taraflarin iradelerine bakilmaksizin bir kanun hiikkmii
dogrultusunda tahkime gidilir. Oyle ki, bu durum, tahkimin, taraflarin aralarindaki
uyusmazhgin segecekleri kisi ya da kisiler tarafindan ¢6ziilmesi hususunda sahip
olduklar1 anlasma hakkini zedeler niteliktedir. 1°° Zorunlu tahkime basvurulabilmesi
icin, uyusmazligin taraflarindan yalnizca birinin zorunlu tahkime basvurmasi gerekli ve

yeterlidir. 101

Toplu is hukukunda yer alan zorunlu tahkim, bazi ILO normlariyla ¢atisiyor olmasi
sebebiyle elestirilmektedir.!% Tahkimin zorunlu olarak dayatilmas: serbest toplu
pazarlik ilkesiyle bagdasmaz. Ancak bazi islere ve isyerlerine iliskin olarak, kamu
giivenligi ve saghigmim korunmasi amaciyla grev hakkimin smirlandirilmasi ve zorunlu
tahkimin éngorilmesi kabul edilebilir niteliktedir.l% Anayasanin 54.maddesi grev ve
lokavtin yasaklanabilecegi hallerin kanunla belirlenebilecegini ve bu yasaklarin varligi
halinde uyusmazliklarin YHK ca ¢oziilecegini hiikiim altina almistir. Dolayisiyla, grev

ve lokavt yasag1 koyma hakki Anayasada tanmmustir.'%
a. Zorunlu Tahkime Basvuru Sartlar
aa. Grev ve Lokavtin Yapilamayacag Bir Durumun Bulunmasi

YHK’ya basvurmak icin ilk olarak grev ve lokavtin yapilamayacagi bir durumun varligi
gerekmektedir. Bu, taraflarin, toplu is uyusmazhigmnin ¢oziimii igin ister gecici ister

surekli olarak grev ve lokavta basvuramamalarini ifade etmektedir.%®

Grev ve lokavtm yasak oldugu isler ve isyerleri bulunmaktadir. STISK madde 62/1
uyarinca Can ve mal kurtarma islerinde; cenaze islerinde ve mezarliklarda, sehir sebeke
suyu, elektrik, dogal gaz, petrol liretimi, tasfiyesi ve dagitimi ile nafta veya dogalgazdan
baslayan petrokimya islerinde, Milli Savunma Bakanlig1 ile Jandarma Genel

Komutanlig1r ve Sahil Giivenlik Komutanliginca dogrudan isletilen isyerlerinde; kamu

100 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu Is Hukuku, 372; Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Coziim
Yollari, 204-205.

101 Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Céziim Yollari, 205.

102 Kaya, Uluslararas1 Normlar Baglaminda Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu’nun
Degerlendirilmesi, 149.

103 Sur, Uluslararas1 Normlar ve 6356 Sayili Kanunun Toplu Is Sozlesmeleri ve Grev Hakkindaki
Hukumleri, 259.

104 Giiler, Toplu Is Uyusmazhklarmm Céziimiinde Yiiksek Hakem Kuruluna Basvurma ve Ozel
Hakeme Bagvurma, 57.

105 Giiler, Toplu Is Uyusmazhklarmmn Céziimiinde Yiiksek Hakem Kuruluna Basvurma ve Ozel
Hakeme Bagvurma, 58.
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kuruluslarinca yiiriitiilen itfaiye ve hastanelerde grev ve lokavt yapilamamaktadir. Bu
hallerde kesin olarak grev ve lokavt yasaklanmistir. STISK madde 51 uyarinca, grev ve
lokavtin yasak oldugu uyusmazliklarda arabuluculugun sonugsuz kalmasindan sonra

taraflar uyusmazhigi ¢6ziimii i¢in YHK’ya basvurabilmektedirler.

Grev ve lokavtin yapilamamasinin diger bir nedeni grev ve lokavtin gegici bir siire
yasaklanmasi durumudur. STISK madde 62/2 uyarinca, Cumhurbaskani, genel hayati
onemli Olgiide etkileyen doga olaylarmin gerceklestigi yerlerde bu durumun devami
stiresince yiirlirliikte kalmak kaydiyla gerekli gordiigii isyerlerinde grev ve lokavti
yasaklayabilmektedir. Yasagin kalkmasindan itibaren altmis giin i¢inde alt1 is giinii 6nce
karsi tarafa bildirilmek kaydiyla grev ve lokavt uygulamasma devam edilir. Taraflar,
grev ve lokavtin gegici olarak yasaklandigi bu durumlarda, uyusmazhigm ¢6zimu icin
YHK’ya basvurabileceklerdir. Belirtmek gerekir ki, temel insani haklar olan grev ve
lokavt haklarinin Cumhurbaskaninca yasaklanabiliyor olmasi elestiriye agik bir
diizenlemedir. Ayrica “Onemli 6lclide” ifadesinden ne anlasilmasi gerektigi de yoruma

aciktir.1%

Grev ve lokavtin yapilamadig1 diger bir hal, grev ve lokavtm ertelenmesidir. STISK
madde 63’e gore, Karar verilmis veya baslanmis olan kanuni bir grev veya lokavt; genel
saglhig1 veya milli glivenligi bozucu nitelikte ise Cumhurbaskani bu uyusmazlikta grev
ve lokavt1 altmis giin siire ile erteleyebilmektedir. Erteleme kararmin yiiriirliige girmesi
iizerine, belirlenen arabulucu, uyusmazhigi ¢oziimii i¢in erteleme siiresince her tiirlii
cabay1 gosterecektir. Erteleme siiresi igerisinde taraflar aralarinda anlasarak uyusmazligi
0zel hakeme de gotlrebilmektedirler. Erteleme siiresinin  sonunda anlasma
saglanamazsa, alt1 i gilinli i¢inde taraflardan birinin basvurusu iizerine uyusmazlik
YHK’ca ¢Ozilecektir. Aksi durum, is¢i sendikasinin yetkisinin diismesine yol agar.
Erteleme siresi sona erdikten sonra taraflarin tekrar grev ve lokavta bagvurma haklari
bulunmamaktadir. Eger siire sona erdikten sonra taraflar YHK ’ya basvurmazlarsa, is¢i

sendikas1 yetkisini kaybeder ve siire¢ en basa déner.*%’

Son olarak grev oylamasi sonucunda grevin reddedilmesi halinde de grev

yapilamayacaktir. STISK madde 61 uyarinca, grev kararinin isyerinde ilan edildigi

106 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Céziim Yollar, 94.
107 Gerek, 6-7; Giiler, Toplu Is Uyusmazliklarmin Coziimiinde Yiiksek Hakem Kuruluna Basvurma
ve Ozel Hakeme Basvurma, 59.
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tarihte o igyerinde c¢alisan iscilerin en az dortte birinin ilan tarihinden itibaren alt1 is
giinii i¢inde igyerinin bagl bulundugu gorevli makama yazili bagvurusu iizerine, gorevli
makamca talebin yapilmasindan baslayarak alt1 ig giinii i¢inde grev oylamasi yapilir.
Oylamada grev ilanmin yapildig1 tarihte isyerinde calisan iscilerden oylamaya
Katilanlarin salt cogunlugu grevin yapilmamasi yoniinde karar verirse, bu uyusmazlikta
aliman grev karari uygulanamaz. Bu durumda 60’mci1 maddenin birinci fikrasinda
belirtilen siirenin sonuna kadar anlasma saglanamazsa veya 51'inci maddenin birinci
fikrasinda belirtilen siire igerisinde is¢i sendikas1 Yiiksek Hakem Kuruluna basvurmazsa
yetki belgesinin hikmu kalmaz. Baska bir ifadeyle, grev yapilmamasina iliskin kararin

kesinlesmesinin ardindan alt1 is gilinii i¢inde is¢i sendikas1 YHK ya bagvurabilecektir.
bb. Arabuluculuk Asamasinin Ge¢ilmis Olmasi

Zorunlu tahkime basvurmadan oOnce arabuluculuk kurumu denenmelidir. YHK’ya
bagsvurmadan Once arabuluculuk yolunun tiiketilmesinin gerektigi kanunun agik
ifadesinden anlasilmamakla birlikte, STISK 50, 51 ve 60.maddelerin birlikte

degerlendirilmeleri sonucu ortaya ¢ikmaktadir. %

b. Yiiksek Hakem Kurulu Kararlarimin Niteligi

STiISK madde 51/2 uyarinca, YHK kararlar1 kesindir ve toplu is sdzlesmesi

hiikmindedir. Anayasanin 54.maddesinin besinci fikrasinda da bu husus belirtilmistir.

Ogretide de YHK, kendisine yasa geregi verilen isleri inceleyip karara baglayan,
bagimsiz bir tahkim miiessesi olarak tanimlanmaktadir.’®® YHK, yeni bir toplu is
sOzlesmesi yapilmasima veya mevcut toplu is sézlesmesinde degisiklikler yapilmasina
karar verebilir.!*® Her iki durumda da YHK’nin aldig1 karar, taraflarca hazirlanmis toplu

is sozlesmesi ile ayn1 etkileri dogurur.!!!

2. Ihtiyari Tahkim (Ozel Hakeme Basvurma)

Ihtiyari tahkim, taraflarm anlasarak, uyusmazhigin ¢dziimiinii hakemden istemesidir.*?

Ozel hakeme bagvurabilmek igin taraflarm bir “tahkim sdzlesmesi” kapsaminda

108 Alkan, Tiirk Is Hukukunda Alternatif Uyusmazhk Céziim Yollar1, 101.

109 Ersil, Yuksek Hakem Kurulu, 694-696.

110 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu s Hukuku, 314.

111 Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Céziim Yollar, 208.

112 Oguzman, Hukuki Yénden Isci Isveren Iliskileri, 149; Ciplak, is Uyusmazliklarinda Alternatif
Coziim Yollari, 210.
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anlagmalar1 gerekmektedir.'!® Ozel hakemlige basvurma ihtiyari olup, hakem tarafindan
verilen kararlar baglayici nitelik tasir. STISK madde 52 uyarimnca, toplu hak ve ¢ikar
uyusmazliklarmin her safhasinda 6zel hakeme basvurulabilmektedir. Belirtmek gerekir
Ki, ihtiyari tahkimde, =zorunlu tahkimden farkli olarak, taraflar hakemi

secebilmektedirler. Taraflarm dzel hakem olarak YHK ’y1 se¢meleri de miimkiindiir. 4

STiISK madde 52/2 uyarinca, toplu is sozlesmesine, taraflardan birinin basvurmasi
iizerine 6zel hakeme gidilecegine dair hiikiimler konulabilir. Toplu is s6zlesmesinde
aksine hiikiim yoksa HMK’nin 6zel hakeme iligkin hiikiimleri uygulanir. Toplu hak

uyusmazliklarinda 6zel hakem kararlar1 genel hiikiimlere tabidir.

STiISK madde 53/3 uyarinca, toplu cikar uyusmazliklarinda taraflar &zel hakeme
basvurma hususunda yazili olarak anlasma yaparlarsa, bundan sonra arabuluculuk, grev
ve lokavt, kanuni hakemlik hiikiimleri uygulanmaz. Toplu ¢ikar uyusmazliklarinda 6zel

hakem kararlar1 toplu is s6zlesmesi hiikmiindedir.

B. Bireysel is Uyusmazhklarinda Tahkim

Bireysel hak uyusmazliklarinda esas ¢dziim yolu yargi yoludur.'® Bununla birlikte,
bireysel is uyusmazliklarmin tahkim yoluyla ¢6ziilmesi, birtakim avantajlar1 da
beraberinde getirir. Tahkim, olmasi gerektigi sekilde uygulanirsa, is hukukuna 6nemli
olclide katki saglayacaktir.'!® Uyusmazliklar daha kisa siirede ¢oziilebilecek ve bu
sayede hem isci hem de isveren bakimindan lehe bir durum olusacaktir. Ornegin,
uyusmazlik daha kisa silirede ¢oziildiigi i¢in, is¢i alacaklarina daha ¢abuk

kavusabilecektir.'t’

Bireysel is uyusmazliklarmm tahkim yoluyla ¢6zimi, Is Kanunu madde 20°de

duzenlenmektedir. “Fesih bildirimine itiraz ve usulii” baslikli 20.madde su sekildedir:

113 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu is Hukuku, 367; Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Céziim
Yollari, 210.

114 Tuncay & Savas Kutsal, Toplu is Hukuku, 369; Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Céziim
Yollari, 211.

115 Topal, Gegerli Nedenlerle Yapilan Fesih ve Is Giivencesinin Uygulanmadig1 Durumlarda Bildirimli
Feshin Karsilastirilmasi, 173; Alkan, Tiirk s Hukukunda Alternatif Uyusmazlik Céziim Yollar1, 90.
116Shulman, Reason, Contract, and Law in Labor Relations, 1024.

http://digitalcommons.law.yale.edu/fss_papers/4617 (E.T.: 26.04.2021).
117 Aydin, Bireysel is Uyusmazliklar1 ve Tahkim, 843-844.
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“Is sozlesmesi feshedilen isci, fesih bildiriminde sebep gosterilmedigi veya
gosterilen sebebin gecerli bir sebep olmadig: iddiast ile fesih bildiriminin
tebligi tarihinden itibaren bir ay icinde ise iade talebiyle, Is Mahkemeleri
Kanunu  hiikiimleri  uyarinca arabulucuya  basvurmak zorundadir.
Arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya varilamamasi halinde, son
tutanagin diizenlendigi tarihten itibaren, iki hafta i¢inde is mahkemesinde
dava acilabilir. Taraflar anlasirlarsa uyusmazhik ayni siirede iy

mahkemesi yerine 6zel hakeme de goéturtlebilir.”

Belirtmek gerekir ki, Anayasa Mahkemesinin 24.11.2007 tarih ve 26710 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan, 19.10.2005 tarihli ve 2003/66 E., 2005/72 K. sayil1 karar1 ile s6z
konusu maddede birtakim degisiklikler yapilmistir. Anayasa Mahkemesi, toplu is
sozlesmelerine getirilen bir hiikiimle kisinin Anayasa ile giivence altina alinan hak

arama ozgirliigiiniin kisitlanamayacak olmasi sebebiyle “Toplu is sézlesmesinde hiikiim

b

varsa veya taraflar anlasirlarsa uyusmazilik aymi siirede ozel hakeme gotiiriiliir.

seklindeki diizenlemede alt1 ¢izili ifadeyi kaldirmugtir. ™

Anayasa Mahkemesinin karar1 incelendiginde, tahkime bagvurunun yalnizca taraflarin
kendileri tarafindan ileri siiriilen bir irade beyani ile olabilecegini ve toplu is
sozlesmesine konulan hitkkmiin bdyle bir iradeye dayanak olusturmayacagini ifade

etmektedir.11®

118 Ciplak, Is Uyusmazliklarinda Alternatif Céziim Yollar1, 201.
119 Aydin, Bireysel is Uyusmazliklar1 ve Tahkim, 846.
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VI. SONUC

Is uyusmazliklari, bir hakkin ihlali seklinde ortaya ¢ikabilecegi gibi mevcut bir hakkin
degistirilmesi veya yeni bir hakkin yaratilmasi swrasinda bir “menfaat uyusmazligi”
olarak da ortaya ¢ikabilmektedirler. Ayrica bu uyusmazliklar, bireysel olarak bir veya
birden ¢ok isci ile isveren arasinda dogabilecegi gibi, is¢i sendikasinin uyusmazligin
tarafi oldugu ve toplulugu ilgilendirecek nitelikte “toplu is uyusmazligr” seklinde de
meydana gelebilmektedirler.

Mahkemelerin giin gectikce artan is yiikii 6zel hukukun diger alanlarinda oldugu gibi is
uyusmazliklarinda da alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarma yonelimi ve bu alandaki
hukuki diizenlemeleri artrmustir. Oyle ki, is uyusmazliklari, 6zel hukuk
uyusmazliklarinm biiyiik bir kismin1 olugturmakta ve yillarca siiren yargilama faaliyeti
sonunda nihayete erebilmektedirler. Tirkiye’deki 6zel hukuk uyusmazliklarinin %40
civarmin is¢i alacaklarindan olusmasi'?°, is hukukunda alternatif ¢6ziim yontemlerine

bagvurmanin énemini gozler 6niine sermektedir.

Bir is uyusmazliginin sonuglanmasmin yillar siirmesi, gegen bu yillarin ardindan borglu
isverenin isyerini kapatmasi gibi durumlarin sonucu olarak is¢inin alacagini tahsil
edememesi siklikla karsilasilan bir durumdur. Bu nedenle, her ne kadar ogretide
elestirenler bulunsa da is¢inin alacaginin tamamina olmasa bile bir kismina kisa siirede
ulasabilmesini saglamasi sebebiyle “zorunlu arabuluculuk” miiessesi is hukuku

bakimindan olumlu sonuglar yaratmistir.

Hukukumuzdaki diger bir alternatif uyusmazlik ¢6ziim yolu olan tahkimin de 6zellikle
toplu menfaat uyusmazliklar1 bakimindan grev ve lokavta bagvurulmaksizin bariscil bir

¢0zlim olanagi sunmasi, bu kurumun islerligini ve faydasini gostermektedir.

Belirtmek gerekir ki hem arabuluculuk hem de tahkim baris¢il, pratik ve hizli ¢6ziimler
vaat etmesine karsilik; ikisinin arasinda, tahkim prosediiriinde bir yargilama yapilarak
baglayici bir karar verilmesi yoniinden farklilik bulunmaktadir. Oyle ki, arabuluculukla,
arabulucu yalmzca goriismelere aracilik ederek taraflarin uzlasmalar1 igin Oneriler

sunmaktadir ve taraflarin uzlasamamasi ihtimali her zaman bulunmaktadir.

120 Korkusuz & Korkusuz, 15 Hukukunun Emredici Hiikiimlerine Aykir1 Ifa Edilen Zorunlu Arabulucu
Anlagmalarinin Hukuki Durumu, 494.
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